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Hat Cam
Co Quan Y Té

Dich Vu Strc Khée Pham Hanh
Pao Luat Dich Vu Strc Khée Tam Than

Pé An vé Cac Nhu Cau cta Thanh Phan
Cac Toa Nha va Ky Thuat

Ban ToOm Lwoc

Mental Health Services Act
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Ban Tom Lwoc

Boi Canh

Dv luat 63 da la mét iy nhiém rd rang bdéi cac c tri la phai vwon I1én vwot qua “cach
lam viéc binh thwéng” va tao ra sy cai bién trong hé théng sirc khde tam than. Tai Hat
Cam, chiing ta da tan dung cac quy tr Pao Luat Dich Vu Strc Khde Tam Than (MHSA)
dé phat trién cac dich vu va chwong trinh chuyén hé thdng strc khde tam than cla
chdng ta tién t&i muc dich cta sy lanh manh, phuc héi, nghj lwc, va thich hop van hoa.
Chung ta da c6 mét tién trinh réng réi cho cac thanh phan lién hé cia MHSA bao gém
nhirng thanh vién da dang cta céng déng trong tién trinh cai bién cta ching ta. S& Y
Té cGa Hat Cam (HCA) da t chirc rat nhiéu cac cudc hop véi cac thanh vién lién hé
cho nhirng hoach dinh cta ching ta nhw ban 3-ndm Nang P& va Ung H6 Cong Bbng
(CSS), CSS Quy Phat Trién, va Huan Luyén Viéc Lam va Giao Duc (WET). Trong tién
trinh nay, nhu cdu cho mét Chwong Trinh Khing Hodng Néi Tra, Trung Tam Lanh
Manh/Ung Ho, va mét Chwong Trinh Huan Luyén Nghé Nghiép da dwoc ghi nhan.

Tién Trinh Hoach Dinh

Hat Cam da lién lac v&i nhirng chuyén vién da dang tai dia phwong cling nhw toan
qudc trong lanh vuc cai bién sirc khde tdm than dé tham dw va déng gop trong tién
trinh hoach dinh cda chang ta. Cac cudc huén luyén va khoéa hdi thdo da dwoc thuc
hién chi tam vé sw cai bién hé théng, hoach dinh theo chiéu hwéng phuc héi (chirng té
qua hon 100 thanh vién lién hé ctia Hat Cam) va tao nén mét van héa phuc hdi ma tam
diém 1a bénh nhan va déng vién. Thém vao dd, Hat Cam da tham khao y kién vé&i cac
gidm déc va nhan vién cac chwong trinh d& gom gop cac tin tlrc vé cac dich vu theo
chiéu huwéng phuc hdi va cai bién hé théng, cu thé a cac chwong trinh khiing hodng noi
trG, trung tdm lanh manh, va cac chwong trinh huén luyén bénh nhan. Céac chuyén
tham quan dwoc té chirc cho nhan vién MHSA, bénh nhan, va than nhan gia dinh dé
quan sat cac chwong trinh va nhan dwoc sy huén luyén tai dia diém. Nhirng cudc
tham viéng tai dia diém gdm c6: Choices Recovery Services tai Long Beach, The
Mental Health Association Wellness Center and Village tai Long Beach, Jefferson
Transitional Programs tai Riverside, Turning Point Crisis Center tai Oceanside,
Community Service Programs, Inc. Youth Shelter tai Laguna Beach, the Vista Balboa
Crisis Center tai San Diego va Halcyon Center tai El Cajon. Hat Cam ciing da tham
viéng Recovery Innovations, Inc. tai Maricopa County, Arizona dé& tham dy cudc huén
luyén “METAmersion Training: A Learning Centered Experience in Recovery” ctiia ho va
tham quan chwong trinh khiing hoang néi trii , Trung Tam Co Héi Héi Phuc, va cac dich
vu gilp nha ctra. Recovery Innovations, Inc. cling cung cap moét cudc huén luyén kéo
dai 1 ngay vé phuc hdi va cai tién cho 100 nhan vién Hat Cam, bénh nhan va than nhan
gia dinh.

M6t tién trinh bd sung thanh vién lién hé da dwoc tao ra qua sy phat tién ctia Hoi Bong
Hoach Binh Trung Tam Lanh Manh. Nhirng chuyén gia vé dé tai nay da trinh bay céac
tin tlrc v& cac trung tdm lanh manh va hdi phuc toa lac trong va ngoai California, ngay
ca cac chuwong trinh tai New York va Massachusetts. Ho cilinh chia sé cach céac trung
tam ca ho khuyén khich khai niém ctia MHSA vé sy phuc hdi cho nhitng cé nhan bj
bénh tam thdn bao gédm: niém hy vong, tw khich & ban than, ton trong, giao tiép trong
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x& hoi/cudc sdng, trach nhiém c& nhan va sw quyét tam ca nhan. Céac chuyén vién cla
chwong trinh tham duw tich cwc trong tién trinh hoach dinh va tim cach dé khuyén khich
cac dich vu dwoc diéu khién b&i bénh nhan dé biéu 16 sy da dang clia van hoéa, dan
tdc, va sac tdc cua cac bénh nhan tam than va hoach dinh theo nhu cau ctia mébi ca
nhan bénh nhan.

DPé Nghi Tién Quy
Tién quy cho cac tda nha sé cho phép Hat Cam dé tao ra mét nén tang co ciu chinh
danh cho cac nhu cau strc khde tam than cha bénh nhan, gia tdng con sb céac co s&
dwoc diéu khién boi bénh nhan, va phat trién, mét moi trwong khong gioi han trong
cong ddng dé gidm bét nhu cau can nhap vién va b tdng giam bd ti. Quy cling sé cung
cap cho nhirng chwong trinh dang can gap nhw d& dwoc nhan ra theo nhirng sw wu
tién dé nghi b&i cac thanh vién lién hé cda ching ta. Phat trién mét Chwong Trinh
Khing Hoang N&i Trd, Trung Tam Lanh Manh/Ung H6, va Chwong Trinh Huén Luyén
Viéc Lam dé Gng hd cac muc dich cita MHSA, dé tao ra nhirng tac dong lau dai véi
nhirng loi ich bén virng, va mé réng kha nang tiép can cac dich vu tai cdng déng cho
cac bénh nhan va than nhan gia dinh. M6t khu nha dat cta Dia Hat da dwoc chon lam
noi sinh hoat cua ba chwong trinh nay va dng hd cho cac thanh vién lién hé st dung
phan dong sb quy cta myc cai tién cac toa nha dé phat trién mot khuén vién truong
hoc dé cung cap cac dich vu MHSA. Dy an nay sé st dung mot phan cta quy chi dinh
vao muc cai tién cac toa nha va cac thanh vién lién hé sé hop vao mét thdi gian sau dé
quyét dinh coi lam sau phan tién con lai ctia quy sé& dwoc st dung.

Nhirng cudc hop thwdng lé da dwoc td chirc véi 62 thanh vién cta Steering Committee,
Community Action Advisory Committee, Wellness Center Planning Committee, Capital
Facilities and Technology Advisory Committee, va Hoi Béng Strc Khée Tam Than dé
ban thao tim kiém nhirng chwong trinh dwoc dé nghi tai dia diém da dwoc chon. Mot
khu d4t 42,000 thwéc vudng (square feet), toa lac ngay tai trung tam, va c6 nhirng Gidy
Phép Buoc Si Dung Thudc Biéu Kién rd rang can thiét cho nhitng chuong tring duwoc
dé nghi. Tuy nhién, nhirng dleu kién can thiét cta tda nha thi rat kém tai Vi bj méc do
lut 16i, hw hai b&i mbi, va cac van dé khé khan véi mai nha va diéu kién vé dong dat
Mét cong ty Kién Trac- Ky Suw da dwoc muwén dé di vao dia diém va da xac dinh ro rang
“that khoéng thwc té” dé stra lai tda nha hién c6. Cac kién trdc sw dé nghi xay mot toa
nha mai bao gébm: 1) mét Chwong Trinh Khiing Hoang Néi Tri réng 7,500 thwéc vudng
dé phuc vu thay thé cho viéc nhap vién cho ngwdi bi bénh tam than néng hoéc cép tinh.
Pay 1a mét chwong trinh tw nguyén cung cip céac dich vu 24 tiéng déng hd méi ngay, 7
ngay mdi tuan. Tai co s& nay co 15 giwdng danh cho nguwdi I6n ca nam va nir va dugc
thiét ké cho sw can thiép van dé khing hoang ngan han. 2) mét trung tam Lanh
Manh/Ung Ho rong 7,500 thwdc vuong diéu khién b&i bénh nhan dé cung cap sw gilp
d& véi cac quyén loi, viéc lam, hda nhap trong xa hoi cudc séng, va tw giap ban than.
Pay la mét cach dé ndi lién cac khodng céach trong céc dich vu trong hé théng bang
cach ang hd nang d& nhirng bénh nhan da én dinh trong sw binh phuc, va 3.) mét
Chwong Trinh Huan Luyén Viéc Lam réng 7,500 thwéc vudng dé cung cap tng ho cac
bénh nhan va than nhan gia dinh -- nhirng ai c6 y mubn co mot nghé nghiép lam viéc
trong l&nh vec stec khde tam than. Chuong trlng nay sé cung cap sw gido duc va huén
luyén dé& phat trién cac khiéu kj ndng can c6 dé lam viéc trong hé théng strc khée tam
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than cdng. Tat ca cac than vién lién hé déu Gng hod sw phat trién cha khu dat nay cho
cac chuwong trinh néu ra bén trén.

Céc thanh vién lién hé ciing tham gia qua tién trinh hoach dinh Gido Duc va Huén
Luyén, va ban thdo cach tan dung khu nha dat cho mét Trung Tam Giao Duc Phuc Hoi
va van phong cho nhan vién huan luyén MHSA, d&c biét |a Chuyén Gia bao chira cho
cac bénh nhan di 1am va huén luyén vé quyén loi. Mét cudc hop véi cac thanh vién lién
hé da dwoc thwe hién dé& dac biét noi vé viéc tim moét Chwong Trinh Huén Luyén Nghé
Nghiép tai dia diém va dé& nghi nay da dwoc nhat tri chap thuan. Thém vao d6, cac
bénh nhan, than nhan gia dinh, va nhan vién tham viéng dia diém toa lac dé& khao séat
diéu kién cua tda nha, xem xét nhirng tiém nang hoach toan, va cho cac dé nghi.

Mot Hoi Ddng C6 Van van dé Ky thuat va Cac Toa Nha ciing da hop trong nhirng thang
qua vé nhirng chwong trinh s& nam trong khu nha dat da dwoc dé nghij, xay dwng mot
co s& thich hop mdi sinh, dang phat trién mot thdi khoéa biéu, Yéu Cau Cho Cac bé
Nghi Hop Tac, cac cach dé cac thanh vién lién hé tham gia, va cudi cung la xac dinh ty
l& sé tién quy dwoc phan ra cho cac nhu cau cta K§ Thuat va Cac Toa Nha.

Nhirng Nhu Céu Thanh Phan Dé Nghi

Trwéc day, Hat Cam da thi hanh viéc ghi danh va géi héa don qua hé théng Integrated
Records Information System (IRIS) (cung xay dwng chung véi Cerner Corporation) cho
xac dinh rd 1a 20% cla tién quy Nhu Cau Ky Thuat va Cac Toa Nha sé du dé tién toi
viéc phat trién mot hé thong ky thuat thong tin Ho So Stre Khde Dién Toan. Cac thanh
vién lién hé da déng y rang phan I&n sé quy sé& can dé hoan tat cac dé an cua cac toa
nha va ang hd viéc phan bd 80% cho Cac Toa Nha va 20% cho cac nhu ciu Ky Thuat.

Nhan vién cia MHSA da phat trién D& Nghi Thanh Phan cac nhu cau cia Cac Toa Nha
va Ky Thuat va da dé trinh hd so nay cho tién trinh duyét xét bén trong. Dé an da duoc
chuyén sang cac thanh vién lién hé, Hoi Bong Diéu Khién, Hoi Bdng C6 Van Cong
Pdng va cac thanh vién Hoi Bdng Strc Khde Tam Than, va sw duyét xét ctia cdng dong
trong thoi gian 30-ngay chao doén y kién cdng cong (6 thang 6 dén 6 thang 7). Ban sao
cua ban dw thdo cla Pé Ac cho Thanh Phan da dwoc dang trén mang lwdi cla Hat
Cam MHSA va tai Mang Lwéi Chdm Séc. Thém vao do, tin tirc da dwoc g&i ra cho biét
lam sao dé nhan dwoc ban phét thao in trén gidy. Cac ban sao cta dé an da c6 san tai
cac thw vién dia phuwong va nhirng van phong chinh phd. Ban Tém Lwoc cling da
duwoc dich ra tiéng Tay Ban Nha va tiéng Viét, 1a nhirng ngdn ngir chinh ctia Hat Cam,
sau d6 ciing dwoc dang trén mang lwéi hoan cdu MHSA va mang lwéi Cham Séc.

Tém Lwoc

Trai qua mét qué trinh réng Ién véi cac thanh vién lién hé, Hat Cam da biét dwoc nhu
cau cho mét Chwong Trinh Khiing Hoang Noi Tri dé cung c4p mét cach thay thé cho
viéc phai nhap vién cho nhirng ai bj bénh tdm than kinh nién, mét Trung Tam Lanh
Manh/Ung H® dé cung cép sw nang d& cho viéc phuc hdi va thich nghi véi xa hdi, va
mét Chwong Trinh Huan Luyén Viéc Lam dé cung cap gido duc va chi dan viéc lam cho
cac bénh nhan va than nhan gia dinh dang tim kiém nghé nghiép trong nghanh strc
khée tam than. M6i mét chwong trinh nay 1a nhirng thi du cho nhitng chi phi ma Sé&
Strc Khde Tam Than da 4n dinh rd la quy ctia Cac Toa Nha c6 thé dung. Mot khu dat
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ctia Dia Hat da dwoc chon va cac thanh vién lién hé da déng y cho nhirng chwong trinh
sé dwoc toa lac tai vij tri dé cung cap céac dich vu gitp phuc héi va chac chan viéc bién
ddi, va gop y kién cho sy phat trién ctia dé& an. Sw nhat tri da cho phép t&i viéc phan
bd 80% cuia quy ctia Cac Toa Nha va Cac Nhu Cau K§ Thuat cho cac dé an cla cac
toa nha va 20% cua tién quy cho Ky Thuat.
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