
County of Orange

Health Care Agency

Emergency Medical Services

Ambulance Patient Offload Time (APOT‐1)

October Report 2017

Transports

90th 
Percentile 

APOT Time 
(Min:Sec)

Diversion 
Hours Transports

90th 
Percentile 

APOT Time 
(Min:Sec)

Mean   
APOT Time 
(Min:Sec)

Median  
APOT Time 
(Min:Sec)

Diversion 
Hours

Anaheim Global Medical Center 3,252 23:23 116 306 19:22 9:18 6:14 8

Anaheim Regional Medical Center 4,726 29:42 246 498 28:52 13:21 8:49 11

Chapman Global Medical Center 645 15:56 53 65 13:10 7:06 5:28 3

Children's Hospital of Orange County 2,014 18:37 0 188 16:48 8:17 6:48 0

Foothill Regional Medical Center 533 18:00 4 83 16:42 10:44 7:45 2

Fountain Valley Reg Hosp and MC 7,221 25:00 269 798 24:04 11:50 9:15 0

Garden Grove Hosp and MC 3,650 36:37 2 366 26:17 12:59 8:49 0

Hoag Hospital Irvine 5,620 20:28 25 548 18:59 9:44 8:06 5

Hoag Memorial Hosp Presbyterian 15,048 18:09 0 1,493 16:50 10:00 9:03 0

Huntington Beach Hospital 3,703 20:19 40 351 15:39 8:04 5:26 0

Kaiser Permanente ‐ Anaheim MC 4,059 28:00 236 397 28:57 14:58 12:04 25

Kaiser Permanente ‐ Irvine MC 3,799 28:11 99 353 28:13 14:03 10:43 10

La Palma Intercommunity Hospital 1,364 55:11 26 123 69:50 25:55 16:38 2

Los Alamitos Medical Center 4,290 45:28 566 428 40:15 21:53 15:56 21

Mission Hospital ‐ Laguna Beach 2,314 33:39 16 240 33:19 15:05 10:05 3

Mission Hospital Regional MC 10,929 35:38 283 1,210 30:21 14:37 10:41 21

Orange Coast Memorial MC 4,286 24:10 243 428 22:20 12:14 9:46 17

Orange County Global MC 7,541 26:07 108 753 21:06 10:13 7:56 3

Placentia Linda Hospital 3,216 17:25 6 334 16:32 9:38 8:40 0

Saddleback Memorial MC 7,292 25:47 224 716 27:24 13:46 10:48 31

South Coast Global Medical Center 1,596 22:22 12 147 21:11 11:01 8:55 0

St. Joseph Hospital 8,621 25:20 372 893 25:03 12:03 9:00 22

St. Jude Medical Center 9,024 46:44 183 879 39:37 19:48 15:33 15

UCI Medical Center 8,046 28:25 585 860 28:04 11:58 7:39 25

West Anaheim Medical Center 6,703 40:32 35 706 39:25 17:13 11:00 2

25:47 25:03

20:28, 33:39 18:59, 28:57

OC EMS System Total (Aggregate) 129,492 28:49 13,163 26:41

14:03 13:07

+/‐ 16:34 +/‐ 13:49

10:00 09:43

05:02, 17:22 05:01, 16:00

Hospital

Year To Date October

InterQuartile Range

Median Hospital 90th Percentile APOT Time 

InterQuartile Range

OCEMS System Mean APOT Time

Standard Deviation 

OCEMS System Median APOT Time 

Ambulance Patient Offload Time (APOT‐1)
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County of Orange

Health Care Agency

Emergency Medical Services

Ambulance Patient Offload Time (APOT‐1)

November Report 2017

Transports

90th 
Percentile 

APOT Time 
(Min:Sec)

Diversion 
Hours Transports

90th 
Percentile 

APOT Time 
(Min:Sec)

Mean   
APOT Time 
(Min:Sec)

Median  
APOT Time 
(Min:Sec)

Diversion 
Hours

Anaheim Global Medical Center 3,534 23:12 127 282 20:30 10:08 6:03 11

Anaheim Regional Medical Center 5,209 30:04 257 484 33:20 14:26 9:07 12

Chapman Global Medical Center 705 15:01 53 60 12:01 6:33 4:53 0

Children's Hospital of Orange County 2,165 18:39 0 151 18:55 8:54 7:00 0

Foothill Regional Medical Center 601 17:58 5 68 16:07 9:18 7:56 1

Fountain Valley Reg Hosp and MC 7,989 24:40 269 768 20:54 10:23 8:02 0

Garden Grove Hosp and MC 3,972 36:01 2 322 31:24 13:43 8:53 0

Hoag Hospital Irvine 6,168 20:32 25 548 21:03 10:33 8:50 0

Hoag Memorial Hosp Presbyterian 16,429 17:53 0 1,381 15:40 9:23 8:34 0

Huntington Beach Hospital 4,032 19:58 44 329 16:54 8:36 6:05 4

Kaiser Permanente ‐ Anaheim MC 4,408 28:11 261 349 30:10 15:46 12:00 25

Kaiser Permanente ‐ Irvine MC 4,160 28:24 99 361 30:01 14:44 11:23 13

La Palma Intercommunity Hospital 1,481 55:16 32 117 71:08 27:05 15:23 6

Los Alamitos Medical Center 4,756 45:45 578 456 48:25 24:10 17:48 12

Mission Hospital ‐ Laguna Beach 2,503 33:30 18 189 28:33 13:13 8:04 2

Mission Hospital Regional MC 12,090 35:31 305 1,161 34:12 15:12 10:14 22

Orange Coast Memorial MC 4,681 24:29 261 395 32:05 15:29 10:29 18

Orange County Global MC 8,214 25:51 114 673 22:54 10:41 8:01 6

Placentia Linda Hospital 3,527 17:02 6 311 13:46 7:33 6:36 0

Saddleback Memorial MC 8,001 25:21 238 709 21:06 11:39 10:18 13

South Coast Global Medical Center 1,761 22:17 12 165 19:27 11:25 7:55 0

St. Joseph Hospital 9,354 25:00 394 732 19:36 10:51 8:12 22

St. Jude Medical Center 9,855 45:47 185 831 33:15 18:06 15:00 2

UCI Medical Center 8,785 28:51 665 739 31:54 13:24 8:00 81

West Anaheim Medical Center 7,327 40:46 41 624 42:22 18:54 11:03 6

25:21 22:54

20:32, 33:30 19:27, 32:05

OC EMS System Total (Aggregate) 141,707 28:38 12,205 26:41

13:59 13:17

+/‐ 16:26 +/‐ 15:01

10:00 09:25

05:02, 17:11 05:04, 15:54

Hospital

Year To Date November

InterQuartile Range

Median Hospital 90th Percentile APOT Time 

InterQuartile Range

OCEMS System Mean APOT Time

Standard Deviation 

OCEMS System Median APOT Time 

Ambulance Patient Offload Time (APOT‐1)
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County of Orange

Health Care Agency

Emergency Medical Services

Ambulance Patient Offload Time (APOT‐1)

December Report 2017

Transports

90th 
Percentile 

APOT Time 
(Min:Sec)

Diversion 
Hours Transports

90th 
Percentile 

APOT Time 
(Min:Sec)

Mean   
APOT Time 
(Min:Sec)

Median  
APOT Time 
(Min:Sec)

Diversion 
Hours

Anaheim Global Medical Center 3,902 23:27 165 368 25:49 12:57 8:02 38

Anaheim Regional Medical Center 5,773 30:31 303 564 33:33 15:30 10:01 45

Chapman Global Medical Center 792 15:02 65 87 14:29 7:44 5:39 12

Children's Hospital of Orange County 2,354 18:36 0 189 16:47 8:21 7:00 0

Foothill Regional Medical Center 719 18:21 15 118 22:36 14:12 7:28 11

Fountain Valley Reg Hosp and MC 8,854 25:00 274 865 29:04 14:28 10:00 4

Garden Grove Hosp and MC 4,430 34:55 3 458 29:20 13:11 9:26 1

Hoag Hospital Irvine 6,834 20:34 61 666 21:24 11:14 9:30 35

Hoag Memorial Hosp Presbyterian 18,126 18:05 0 1,697 19:50 11:22 9:53 0

Huntington Beach Hospital 4,387 20:07 44 355 21:04 10:42 7:00 0

Kaiser Permanente ‐ Anaheim MC 4,874 30:00 347 466 43:02 20:07 15:05 86

Kaiser Permanente ‐ Irvine MC 4,577 28:50 234 417 33:00 17:01 12:40 122

La Palma Intercommunity Hospital 1,619 57:12 81 138 95:44 34:55 15:32 49

Los Alamitos Medical Center 5,201 47:49 710 445 62:51 30:00 20:27 132

Mission Hospital ‐ Laguna Beach 2,809 35:01 46 306 49:47 20:27 12:04 28

Mission Hospital Regional MC 13,375 36:09 401 1,285 44:00 18:49 12:01 95

Orange Coast Memorial MC 5,158 24:35 324 477 25:09 14:15 11:22 63

Orange County Global MC 8,967 25:26 210 753 21:07 10:39 8:14 96

Placentia Linda Hospital 3,932 16:58 65 405 15:23 8:37 7:10 59

Saddleback Memorial MC 8,768 25:23 336 767 25:42 13:51 11:05 98

South Coast Global Medical Center 1,961 22:39 14 200 29:01 13:42 9:49 2

St. Joseph Hospital 10,342 25:05 437 989 26:28 12:50 9:19 42

St. Jude Medical Center 10,756 45:16 268 901 40:54 20:18 15:49 82

UCI Medical Center 9,605 29:07 769 820 31:55 13:10 7:36 104

West Anaheim Medical Center 7,982 42:07 72 655 54:57 22:11 12:29 6

25:23 29:01

20:34, 34:55 21:24, 40:54

OC EMS System Total (Aggregate) 156,097 28:55 14,391 31:34

14:06 15:15

+/‐ 16:35 +/‐ 18:00

10:00 10:18

05:05, 17:16 05:41, 17:57

Hospital

2017 Totals December

InterQuartile Range

Median Hospital 90th Percentile APOT Time 

InterQuartile Range

OCEMS System Mean APOT Time

Standard Deviation 

OCEMS System Median APOT Time 

Ambulance Patient Offload Time (APOT‐1)
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