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El Equipo de Intervención en Crisis del Condado de 
Orange obtiene la Certificación de Oro por la excelencia 

en la respuesta a crisis 

(Santa Ana, California) – El Programa del Equipo de Intervención en Crisis (CIT, por sus siglas 
en inglés) del Condado de Orange ha recibido la Certificación de Nivel Oro a través de CIT 
International, en reconocimiento de su compromiso sobresaliente con el desarrollo de 
sistemas regionales de respuesta a crisis y la colaboración entre las fuerzas del orden y los 
profesionales de la salud conductual. El Condado de Orange es el primer condado en el 
estado en alcanzar esta calificación. 

El Programa del CIT es una asociación regional comunitaria entre las fuerzas del orden 
público/socorristas, proveedores de salud conductual, clientes/familias, grupos de defensa 
del consumidor y bomberos/servicios médicos de emergencia (EMS, por sus siglas en 
inglés). El programa está guiado por el Comité Directivo del CIT, cuyo objetivo es 
proporcionar respuestas comunitarias más efectivas a las personas y familias afectadas por 
enfermedades mentales, trastornos por consumo de sustancias, discapacidades 
intelectuales y del desarrollo y crisis de salud conductual. El programa mejora la respuesta a 
las crisis, aboga por los servicios esenciales, capacita a los socorristas y fortalece las 
alianzas en toda la comunidad.  

La Agencia del Cuidado de la Salud (HCA, por sus siglas en inglés) del Condado de Orange y 
el Departamento del Sheriff del Condado de Orange (OCSD, por sus siglas en inglés) han 
desempeñado un papel vital en asegurar el éxito del programa del CIT del condado al 
integrar la experiencia en salud conductual con los esfuerzos de seguridad pública. A través 
de este enfoque colaborativo, el programa del CIT ha mejorado las estrategias de 
desescalada de crisis, ha aumentado el acceso a los recursos de salud mental y ha reducido 
la participación innecesaria de las fuerzas del orden en las crisis de salud conductual. 

“La Certificación de Oro es un testimonio de la fortaleza de nuestros esfuerzos de 
colaboración entre las fuerzas del orden y los profesionales de la salud conductual”, dijo Ian 
Kemmer, Director de Servicios de Salud Conductual de la HCA. “Al integrar la experiencia 
clínica con la respuesta de las fuerzas del orden, estamos creando un sistema de respuesta 
a crisis más seguro y eficaz para nuestra comunidad”. 



 

“Junto con nuestros dedicados socios del cuidado de la salud, estamos construyendo una 
comunidad más segura y compasiva al asegurar que las personas en crisis reciban la 
atención y el apoyo que necesitan”, dijo la Capitana Christine Berryman, de la Oficina de 
Salud Conductual del Departamento del Sheriff del Condado de Orange. “Nos sentimos 
honrados por este reconocimiento de la rigurosa capacitación que hemos desarrollado en 
colaboración y planeamos continuar encontrando maneras de mejorar los servicios de 
respuesta a crisis en el Condado de Orange”. 

La Certificación de Oro reconoce el liderazgo del Condado de Orange en respuesta a crisis y 
subraya la sólida asociación entre las fuerzas del orden y los profesionales de la salud 
conductual para mejorar los resultados de las personas que experimentan crisis de salud 
conductual. El reconocimiento destaca el modelo sobresaliente del CIT del Condado de 
Orange, que incluye: 

• Equipo de liderazgo multidisciplinario 
• Asociaciones sólidas en el comité directivo con una buena estructura para gestionar 

y mantener el programa del CIT 
• Sistema integrado robusto de respuesta a crisis  
• Fuerte conexión con los programas de la agencia  

CIT International es una corporación sin fines de lucro de conformidad con el artículo 
501(c)(3), dedicada a ayudar a las comunidades de todo el mundo en la reforma del sistema 
de respuesta a crisis mediante el desarrollo de programas del CIT. Los niveles de 
certificación reflejan cuán estrechamente alineado está un programa del CIT con los 
estándares de mejores prácticas. El nivel de Oro significa que el programa del Condado de 
Orange cumple con los criterios sobresalientes de mejores prácticas. 

Para obtener más información sobre el programa del CIT, visite: citinternational.org. 

 

 

 


